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In 2025 heeft het Regionaal Toezicht Wmo en Jeugdhulp een mooie vooruitgang geboekt in het versterken
en professionaliseren van het toezicht binnen Sociaal Domein Achterhoek. Zo kreeg het team toezicht in
juni 2025 uitbreiding met twee toezichthouders. Hierdoor kwam het accent van de activiteiten vanaf dat moment te

liggen op kennismaken, ophalen van signalen, verbinden en preventie. Ook zijn grote stappen gezet in de implementatie

van nieuwe werkwijzen, samenwerkingsverbanden en strategische initiatieven die het fundament leggen voor toekomst-

bestendig toezicht. De belangrijkste resultaten staan in dit jaarverslag.

Regionaal Meldpunt Zorg

Aantal geregistreerde signalen: 42

Alle meldingen zijn gescreend, beoordeeld en ingebracht

in het regionaal overleg toezicht.Waar nodig is aanvullend
onderzoek uitgevoerd. Afhankelijk van het type melding is
de melder van passend advies voorzien.

De aard en het aantal meldingen geven bovendien inzicht in
de risico’s en aandachtspunten voor het verbeteren van de
kwaliteit en rechtmatigheid van de zorg.

Communicatie

In 2025 heeft het team Toezicht stevig ingezet op een betere zichtbaarheid en vindbaarheid voor de lokale gemeenten. Met een

helder artikel in de nieuwsbrief en een vernieuwde informatiepagina op de website van Sociaal Domein Achterhoek zijn inwoners

en professionals beter geinformeerd over onze rol en werkwijze.

Daarnaast is het Regionaal Meldpunt Zorg opnieuw onder de aandacht gebracht via een publicatie in de nieuwsbrief én zijn de
toezichthouders langs de lokale toegangsteams gegaan voor een kennismakingsronde. Hierdoor weten de medewerkers van de
lokale gemeenten ons beter te vinden en zijn de lijnen korter geworden.
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Toezicht Wmo en Jeugdwet

Toezicht De toezichthouders van Sociaal Domein Achterhoek houden toezicht houden op de kwaliteit en rechtmatigheid van de ondersteuning die wordt gefinancierd
vanuit de Wmo en Jeugdwet. Ook controleren ze of inwoners de zorg krijgen waarvoor wordt betaald. En of die ondersteuning klopt volgens de wet en
» Calamiteiten en/of incidenten melding Wmo lokaal/regionaal beleid. Voor de jeugdhulp zien de toezichthouders van Sociaal Domein Achterhoek toe op de rechtmatigheid en ziet de Inspectie

. . Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ) toe op de kwaliteit van zorg.
» Melding doen in het kader van Jeugdwet /

Wiz Wanneer start de toezichthouder een onderzoek?

» Bevoegdheden Wmo-toezichthouder Een toezichthouder kan een onderzoek starten na:

Signalen van mogelijke fraude of onregelmatigheden.
Meldingen via het Regionaal Meldpunt Zorg SDA.
Thematische onderzoek (pro- en re-actief), projectmatige onderzoeken
Signalen van andere organisaties, zoals:
o De Sociale Verzekeringsbank (SVB)
o Het Integraal Knooppunt Zorgfraude (IKZ)

o Regionaal Informatie- en Expertise Centrum (RIEC)

» Toezicht op kwaliteit en rechtmatigheid

.
» Contact met Team Toezicht SDA .

Meer weten over het toezicht?
Klik op de titels hieronder of in het menu links voor meer informatie over de belangrijkste 'toezicht-onderwerpen':
o Calamiteiten en/of incidenten melding Wmo bij GGD-NOG

* Melding doen in het kader van Jeugdwet / Wiz
¢ Bevoegdheden Wmo-toezichthouder

o Toezicht op kwaliteit en rechtmatigheid °
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Preventie & screening

Lokale gemeenten weten het team Toezicht steeds beter te vinden voor het screenen van nieuwe zorgaanbieders. Het team is
inmiddels een vaste schakel geworden in het toelatingsproces van nieuwe aanbieders, individuele overeenkomsten en persoons-
gebonden budget. Door al vroeg in het proces betrokken te zijn, krijgen we een volledig en actueel beeld van de zorgaanbieder
die zich meldt bij het SDA.

Ons doel is dat inwoners in de Achterhoek ondersteuning ontvangen van betrouwbare en kwalitatief goede aanbieders.

Door zorgvuldig te screenen voorkomen we bovendien dat gemeenten onbedoeld frauduleuze aanbieders financieren.
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Screening nieuwe aanbieders met een individuele overeenkomst

27 aanbieders zijn gescreend.
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Screening aanbieders persoonsgebonden budget (pgb)
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Regionale functie

Voor de Achterhoekse gemeenten staat team Toezicht klaar voor praktisch advies en ondersteuning. Naast het behandelen van
screeningsverzoeken en het uitvoeren van projectmatige onderzoeken, versterken we ook de samenwerking met belangrijke
partners binnen de regio. Dit doen we onder andere door wekelijks overleg te voeren met de lokale toezichthouders.
Daarnaast geven we praktische adviezen aan consulenten van de toegang. Met de contractmanagers hebben we structurele

overleg. Ons doel: het vergroten van de lokale verbinding en het versterken van de lokale basis.

GGD

De toezichthouders van GGD Noord- en Oost-Gelderland (GGD NOG) voeren het Wmo-toezicht uit op de kwaliteit van zorg
en behandelen meldingen van calamiteiten en incidenten. In 2025 zijn er gecontracteerde aanbieders van Wmo Wonen beoordeeld

op de kwaliteit van zorg.

- 7 calamiteiten/incidenten gemeld bij de GGD-NOG

- 2 aanbieders hebben afstemming met de GGD-NOG gehad over de
vraag of een gebeurtenis als een calamiteit gemeld zou moeten worden.

Versterken netwerk

In 2025 heeft het team Toezicht verder geinvesteerd Verbinden, informeren en samenwerken met:
in het versterken van netwerkrelaties. Dit heeft

geleid tot betere samenwerking en het sneller

i o &7 Contract-
weten te vinden van de juiste partners.Voor het Lokale manager
toezicht-

team Toezicht vormt dit de basis van effectief
toezicht: toezicht doe je niet alleen, maar samen.
Daarnaast is de regio inmiddels aangesloten op
het InformatieKnooppunt Zorgfraude (IKZ),
wat de samenwerking en informatie-uitwisseling
verder ondersteunt.

Toezicht-
houders buiten
de regio






